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1. ¢Con qué tecnologia esta desarrollado el

sistema?

La Suite Educativa Integral es una aplicacion web SaaS multi-institucién. Se ejecuta en un servidor y se
accede desde cualquier navegador, sin instalar nada en las computadoras de los usuarios. Funciona igual en
Windows, Mac, Linux, tablets y teléfonos.

Navegador Servidor web Laravel 11 MySQL 8
Chrome, Edge, — Apache o Nginx — Rutas, modelos — 32 tablas
Firefox, movil + PHP 8.2 y vistas Blade InnoDB

Peticion HTTP - Enrutado y légica — Consulta SQL - HTML renderizado

Figura 1. Recorrido de una peticion: el navegador pide una pagina, el servidor web la procesa con PHP, Laravel resuelve
la l6gica, MySQL entrega los datos y el usuario recibe HTML.

1.1 Stack tecnolégico completo

Componente Tecnologia Version Para qué sirve

Lenguaje PHP 8.2 0 superior Lenguaje de programacion del lado del servidor. Ejecuta toda la
|6gica.

Framework Laravel 11 Estructura el proyecto: rutas, seguridad, base de datos y
plantillas.

Base de datos MySQL / MariaDB ~ 8.0/10.4+ Almacena las 32 tablas con toda la informacion de las

instituciones.

ORM Eloquent Incluido en Traduce objetos PHP a consultas SQL sin escribir SQL a mano.
Laravel
Plantillas Blade Incluido en Motor de vistas. Genera el HTML de las 76 pantallas.
Laravel
Estilos Tailwind CSS 3.x por CDN Disefio visual, colores, espaciados y adaptacion a moviles.
Graficos Chart.js 4.4.1 por CDN Los graficos del dashboard y del médulo de Reportes.
Dependencias Composer 2.X Descarga e instala las librerias de PHP que el proyecto necesita.
Servidor web Apache o Nginx 2.471.18+ Recibe las peticiones del navegador y se las entrega a PHP.
Versionado Git 2.X Control de versiones del cédigo. Opcional pero muy

recomendable.

1.2 Arquitectura en capas

El sistema sigue el patrén Modelo—Vista—Controlador. Cada capa tiene una responsabilidad clara y sélo se
comunica con la capa contigua. Esto permite modificar el disefio sin tocar la I6gica, o cambiar la I6gica sin
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rehacer las pantallas.

N
Presentacion
76 vistas Blade - Tailwind CSS por CDN - Chart.js
J
4
Rutas y control de acceso
163 rutas - 3 middleware (auth, rol, médulo)
4
2, . N
Logica de negocio
30 controladores - validacion - transacciones
J
¥
Dominio y datos
27 modelos Eloquent - scopes multi-institucion
4
. . \
Persistencia
MySQL 8 - 32 tablas - 349 columnas - InnoDB
J

Figura 2. Las cinco capas del sistema, con las cifras reales del proyecto en cada nivel.

1.3 Arquitectura multi-institucion

Esta es la caracteristica que convierte al sistema en un SaaS y no en un programa para una sola escuela. Una
Unica instalacion atiende a muchas instituciones y cada una ve exclusivamente sus datos.

Una instalacion - Una base de datos - Datos aislados por institucién

Suite Educativa SaaS

suite_saas_educacion_integral

//\\

Instituto Colegio Global Academia
Vanguardia Santa Rosa English Armonia
empresa_id =1 empresa_id =2 empresa_id =3 empresa_id =4

Figura 3. Todas las instituciones comparten la instalacion y la base, pero cada registro lleva marcada la columna
empresa_id, que actia como frontera infranqueable entre clientes.

Por qué esto importa comercialmente

Con una sola instalacion puedes vender a decenas de instituciones. No mantienes un sistema por cliente: actualizas
una vez y todos reciben la mejora. El costo de infraestructura por cliente adicional es practicamente cero, y ahi esta el
margen del negocio Saas.

1.4 Por qué se eligié cada tecnologia
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PHP y Laravel PHP se ejecuta en practicamente cualquier hosting del mundo, incluidos los econémicos.
Laravel aporta seguridad, estructura y una comunidad enorme en espafiol.

MySQL Es la base de datos més disponible en hosting. Cualquier proveedor la incluye sin costo
adicional.

Tailwind por CDNy no Elimina la necesidad de Node.js y del proceso de compilacion. El sistema se despliega

compilado copiando archivos, sin cadena de construccion. Simplifica enormemente el despliegue.

Chart.js en lugar de una Es gratuita, ligera y sus graficos se adaptan solos al tamafio de la pantalla.

libreria de pago

Sin framework de No usa React ni Vue. Las pantallas se generan en el servidor, lo que reduce la complejidad,
JavasScript mejora el posicionamiento y hace el sistema mucho mas facil de mantener.
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2. ¢Qué funcionalidades tiene el sistema?

El sistema cubre la operacién completa de una institucion educativa, desde que alguien pregunta por un curso
hasta que egresa con su certificado. Estd organizado en 22 moédulos agrupados en cuatro areas funcionales.

ACADEMICO
Admisiones Estudiantes Docentes Programas y Cursos
Horarios Asistencia Evaluaciones Aulas y Ambientes
Campus Virtual Biblioteca Certificados
J
N
FINANZAS
Pagos y Cobranzas Caja Facturacion

ADMINISTRACION

CRM / Prospectos Comunicaciones Recursos Humanos Inventario
Reportes
J
SISTEMA )
Configuracion Mantenimiento Dashboard
J

Figura 4. Mapa completo de modulos. Cada institucion ve solo los que su plan incluye y el administrador de la plataforma
activo.

2.1 La cadena operativa

Los moédulos no son islas: forman una cadena donde cada eslabon alimenta al siguiente. Un dato se registra
una sola vez y viaja por todo el sistema.

Cadena operativa del sistema

CRM Estudiantes Admisiones Pagos Asistencia Evaluaciones Certificados

Prospecto Registro Matricula Cobranza Control Notas Egreso

Cada etapa alimenta a la siguiente: los datos se registran una sola vez

Figura 5. Recorrido de un estudiante por el sistema, del primer contacto comercial al certificado final.

2.2 Funcionalidades por area

Plataforma SaaS (Super Administrador)

° Gestién de instituciones — alta, edicién, suspensién y eliminacién de empresas cliente, con asignacion de
tipo de negocio entre 9 categorias educativas.

* Planes de suscripcién — creacion de paquetes comerciales con precio mensual y anual, limites de
estudiantes y usuarios, y seleccion de médulos incluidos.
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° Suscripciones — registro de contratos con célculo automéatico de precio y fechas, historial completo por
cliente y emisién de ticket.

° Modulos visibles — interruptor por institucién para encender o apagar cada médulo.

° Mantenimiento de plataforma — copias de seguridad totales o por institucién, restauracion y reseteo
selectivo.

Area académica

* CRM/ Prospectos — embudo de captacion con estados, canal de origen, agenda de seguimiento y
conversion directa a estudiante.

* Admisiones — matricula con generacion automatica del cargo de matricula y hasta 12 pensiones; edicion,
anulacién con motivo y reactivacion.

° Estudiantes — ficha completa con datos del apoderado, seis estados, blusqueda y filtros.
* Docentes — plana docente con profesion, especialidad y tipo de contrato.

* Programas y Cursos — catélogo académico con seis tipos (carrera, curso, taller, idioma, programa,
diplomado), tres modalidades, cupo y precio.

* Aulas y Ambientes — espacios fisicos y virtuales con capacidad y equipamiento.
* Horarios — programacién semanal cruzando programa, docente, aula, dia y rango horario.
* Asistencia — registro diario por clase con cuatro estados.

* Evaluaciones — examenes con nota maxima y peso, pantalla de calificacion masiva y célculo automatico de
promedios y tasa de aprobacion.

* Certificados — cinco tipos de documento con cddigo Unico y version imprimible.
* Campus Virtual — publicacion de material, videos, enlaces y tareas por curso.

° Biblioteca — catalogo con ejemplares y control de préstamos y devoluciones.

Area financiera

* Pagos y Cobranzas — seis conceptos, cuatro métodos de pago, soporte de pagos parciales con calculo
automatico de saldo y deteccién de cuotas vencidas.

* Caja— apertura por turno, registro de ingresos y egresos, y cierre con arqueo que compara el monto
esperado contra el contado.

Area administrativa

* Comunicaciones — anuncios segmentados por audiencia con célculo de alcance.

* Recursos Humanos — personal completo por areas y contratos, con calculo de masa salarial y antigiiedad.
* Inventario — activos, materiales y consumibles con kardex de movimientos y alerta de stock minimo.

* Reportes — indicadores, cuatro graficos, exportacion a Excel en cinco conjuntos de datos y version
imprimible membretada.

* Configuracién — datos de la institucion, usuarios y roles.

°* Mantenimiento — copia, restauracion y reseteo de los datos propios de la institucion.

2.3 Caracteristicas transversales

Caracteristica Detalle

Multi-institucién Aislamiento total de datos con triple capa de proteccion.
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Control de acceso Seis roles: superadmin, admin, coordinador, docente, secretaria y estudiante.
Disefio adaptable Todas las pantallas funcionan en computadora, tablet y teléfono.

Identidad por cliente Cada institucién define su logo, color primario, moneda y simbolo.

Copias de seguridad Generacion, descarga y restauracion desde el navegador, sin acceso al servidor.
Impresion y exportacion Certificados, recibos y reportes con formato de impresion y salida a Excel.

2.4 El sistema en cifras

Elemento Cantidad Elemento Cantidad
Mddulos 22 Tablas de base de datos 32
Rutas 163 Columnas documentadas 349
Controladores 30 Modelos de datos 27
Vistas 76 Tipos de negocio soportados 9

~
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3. Instalacion en una computadora nueva

Esta seccion asume una computadora con Windows recién formateada, sin nada instalado. Al terminar tendras
el sistema funcionando localmente en tu navegador. Tiempo estimado: 40 a 60 minutos.

XAMPP (un solo instalador) Se instalan aparte
4 N\
. Apache servidor web Composer
gestor de paquetes PHP )
PHP 8.2 intérprete (. )
. P Git
L control de versiones )
. MySQL / MariaDB base de datos - \
VS Code
) L editor de codigo )
' phpMyAdmin gestor visual de la BD

Resultado: php artisan serve --port=8062

El sistema queda disponible en http://127.0.0.1:8062

Figura 6. Todo lo que necesitas: XAMPP agrupa el servidor web, PHP y MySQL en un solo instalador. Composer, Gity
el editor se instalan por separado.

3.1 Qué descargar (los cuatro programas)

Programa Do6nde descargarlo Qué version

XAMPP apachefriends.org La que incluya PHP 8.2 o superior ~150 MB
Composer getcomposer.org/download Composer-Setup.exe (Windows) ~2 MB
Git git-scm.com/downloads Ultima estable de 64 bits ~60 MB
Visual Studio Code code.visualstudio.com Ultima estable ~90 MB

Descarga siempre del sitio oficial
No descargues estos programas de sitios de terceros ni de enlaces de foros. XAMPP y Composer tienen acceso
completo a tu sistema; una version modificada es un riesgo serio de seguridad.

3.2 Paso 1 — Instalar XAMPP

XAMPP es un paquete que instala de una sola vez el servidor web Apache, el intérprete de PHP y la base de
datos MySQL. Es la forma mas rapida de tener el entorno completo.

Ejecuta el instalador
Haz clic derecho sobre el archivo descargado y elige Ejecutar como administrador. Si Windows
muestra una advertencia de control de cuentas, acepta.
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Selecciona los componentes

Deja marcados como minimo Apache, MySQL, PHP y phpMyAdmin. Puedes desmarcar Perl, Tomcat,
Filezilla y Mercury: no los necesitas.

B

Elige la carpeta de instalacion

a

Acepta la ruta por defecto C: \ xanpp. Evita instalarlo dentro de Ar chi vos de progr ang, porque los
permisos de Windows dan problemas.

Terminay abre el Panel de Control
Al finalizar, marca la opcion de abrir el panel. Es la ventana desde donde encenderas los servicios.

Enciende Apache y MySQL

En el panel, presiona Start en la fila de Apache y en la de MySQL. Ambas deben quedar resaltadas en
verde.

ae

Verifica que funciona

Abre el navegador y entraa http:/ /| ocal host . Debe aparecer la pagina de bienvenida de XAMPP.
Si aparece, el servidor esta operativo.

Si Apache no arranca: el conflicto del puerto 80

El error mas comun. Skype, IIS o algin antivirus suelen ocupar el puerto 80. Solucion: en el Panel de XAMPP
presiona Config en la fila de Apache - htt pd. conf, busca Li st en 80 y cambialo por Li st en 8080. Guarday
vuelve a presionar Start. Ahora entrards a htt p: / /| ocal host : 8080. Para nuestro caso esto no es critico, porque
usaremos el servidor propio de Laravel.

3.3 Paso 2 — Verificar la version de PHP

Laravel 11 exige PHP 8.2 como minimo. Comprobémoslo antes de continuar.

Simbolo del sistema (CMD) o PowerShell

# Afade PHP al PATH tenporal nente y consulta la versién

$ C:\ xanmpp\ php\ php. exe -v

PHP 8.2.12 (cli) (built: Cct 24 2025 21:15:22)

Copyright (c) The PHP G oup

Zend Engine v4.2.12, Copyright (c) Zend Technol ogi es

Afadir PHP al PATH de Windows (recomendado)

Para no escribir la ruta completa cada vez: Menu Inicio - "variables de entorno" - Variables de entorno - Path
- Editar -~ Nuevo y agrega C: \ xanpp\ php. Cierra y vuelve a abrir la terminal. Ahora basta con escribir php - v.

Extensiones de PHP requeridas

XAMPP ya incluye casi todas activadas. Verifica que en C:\ xanpp\ php\ php. i ni estas lineas no tengan
punto y coma al inicio:

C:\xampp\php\php.ini



ext ensi on=pdo_nysq
ext ensi on=nbstring
ext ensi on=openss
extensi on=fileinfo
ext ensi on=cur |

ext ensi on=zi p

ext ensi on=gd

Si alguna tiene ; delante, quitalo, guarda el archivo y reinicia Apache desde el panel.
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3.4 Paso 3 — Instalar Composer

Composer descarga las librerias que Laravel necesita. Sin él, el proyecto no arranca.

Ejecuta Composer-Setup.exe
Elige la instalacion para todos los usuarios si te lo pregunta.

Indica la ruta de PHP
El instalador pedira el ejecutable de PHP. Sefiala C. \ xanpp\ php\ php. exe. Normalmente lo detecta
solo.

aﬂ

3 Deja en blanco el proxy
Salvo que tu red corporativa use uno.

Finalizay verifica

a.

Cierra todas las terminales abiertas, abre una nueva y ejecuta el comando de verificacion.

Verificacion de Composer

$ conposer --version

Conposer version 2.7.6 2026-05-04 14:22:11

3.5 Paso 4 — Instalar Git y Visual Studio Code

Git te permite versionar el codigo y, mas adelante, desplegarlo al servidor. VS Code es el editor donde haras
cualquier ajuste.

* Git — acepta todas las opciones por defecto del instalador. La Unica que conviene revisar es el editor por
defecto: elige Visual Studio Code si ya lo instalaste.

°* VS Code —instalalo y, dentro, agrega las extensiones PHP Intelephense y Laravel Blade Snippets. No
son obligatorias pero te ahorraran muchos errores.

3.6 Paso 5 — Colocar el proyecto

Copia la carpeta del sistema a una ruta sencilla y sin espacios ni tildes. Una buena opciéon es
C.\ proyect os\sui t e-educati va.

Si el proyecto esta en un repositorio Git

# Ubi cate donde quieras guardarl o

$ cd C\proyectos

# Clona el repositorio

$ git clone https://github.conltu-usuario/suite-educativa.git

$ cd suite-educativa

3.7 Paso 6 — Instalar las dependencias del proyecto
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Este comando lee el archivo conposer. j son y descarga Laravel y todas sus librerias dentro de la carpeta
vendor\ . Tarda entre 2 y 5 minutos segln tu conexion.

Dentro de la carpeta del proyecto

$ conposer install

Instal ling dependencies fromlock file (including require-dev)

Verifying lock file contents can be installed on current platform

Package operations: 112 installs, O updates, O renovals

- Downl oadi ng | aravel /framework (v11.Xx)

Generating optim zed autol oad files

@hp artisan package: di scover --ansi

Si Composer falla por certificados SSL

En algunas instalaciones de XAMPP falta el archivo de certificados. Descarga cacert . pemdesde

curl.sel/ cal cacert. pem guardalo en C:. \ xanpp\ php\ extras\ ssl\ yafiade en php.ini:curl.cainfo =
" C:\ xanpp\ php\ extras\ ssl\ cacert. penf. Reinicia la terminal.
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3.8 Paso 7 — Crear la base de datos

Tienes dos formas. La visual con phpMyAdmin es la mas comoda si estads empezando.

Opcién A — Con phpMyAdmin (visual)

Abre phpMyAdmin
Entraahttp://1 ocal host/ phpmyadm n en el navegador.

Ve a la pestafia "Bases de datos"
Esté en el menu superior.

Escribe el nombre

Exactamente sui t e_saas_educaci on_i nt egr al , sin mayulsculas ni espacios.

Elige el cotejamiento
Selecciona ut f 8nb4_uni code_ci . Esto es lo que permite guardar tildes y la letra i correctamente.

Presiona "Crear"

La base aparecera vacia en el panel izquierdo. Es lo esperado.

Opcion B — Por linea de comandos

Consola de MySQL

$ C:.\ xampp\ nysql \ bi n\ nysql . exe -u root

CREATE DATABASE suite_saas_educaci on_i nt egr al
CHARACTER SET ut f 8nmb4

COLLATE ut f 8nb4_uni code_ci ;

SHOW DATABASES,;

EXIT,;

3.9 Paso 8 — Configurar el archivo .env

El archivo . env guarda la configuracion del entorno: como conectarse a la base de datos, en qué modo
funciona la aplicacién y su clave de cifrado.

Copia el archivo de ejemplo
En la carpeta del proyecto veras . env. exanpl e. Duplicalo y renombra la copia a . env (con el punto

delante y sin extension).

Abrelo con VS Code

Y ajusta el bloque de base de datos como se muestra abajo.

Genera la clave de la aplicacion
Es obligatoria: cifra las sesiones y las contrasefias.
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Contenido del archivo .env

APP_NAME="Sui te Educativa Integral"
APP_ENV=I| ocal

APP_KEY=

APP_DEBUG=t r ue

APP_URL=http://127.0.0. 1: 8062

DB_CONNECTI ON=ny'sql

DB _HOST=127.0.0. 1

DB_PORT=3306

DB_DATABASE=sui t e_saas_educaci on_i nt egr al
DB_USERNAME=r oot

DB_PASSWORD=

Generar la clave

$ php artisan key:generate

I NFO Application key set successfully.

La contrasefia de root en XAMPP

Por defecto XAMPP deja la contrasefia de r oot vacia, por eso DB_PASSWORD= va sin valor. Si tu le pusiste una,
escribela ahi. En un servidor de produccién jamas uses root sin contrasefia.

3.10 Paso 9 — Crear las tablas y cargar los datos

Las migraciones construyen las 32 tablas. Los seeders cargan los catalogos (tipos de negocio, planes,
maédulos) y datos de demostracion para que puedas probar el sistema de inmediato.

Construccioén de la base de datos

# Crea las 32 tabl as

$ php artisan mgrate

I NFO Runni ng m grati ons.
0001_01_01_000001_create_users_table
0001_01_01_000002_create_enpresas_t abl e

0001 _01_01 000003 create_nodul os_t abl e

# Carga catal ogos y datos de ejenplo

$ php artisan db: seed

I NFO Seedi ng dat abase.

Dat abase seedi ng conpl et ed successfully.




3.11 Paso 10 — Arrancar el sistema

Levantar el servidor de desarrollo

$ php artisan serve --port=8062

I NFO Server running on [http://127.0.0.1:8062].

Press Cirl+C to stop the server

Abre el navegador en http://127.0. 0. 1: 8062. Veras la pantalla de acceso. Ingresa con las credenciales
de demostracion:

Correo Contrasefa A dénde entra
Super Admin SaaS superadmin@suite.test password Panel de la plataforma
Admin institucién admin@globalenglish.edu.pe password Panel de la institucion

iListo! El sistema ya funciona en tu computadora

Mientras la ventana de la terminal permanezca abierta, el sistema estara disponible. Al cerrarla se detiene. Para
volver a usarlo: enciende MySQL en XAMPP y ejecuta de nuevo php arti san serve --port=8062.
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3.12 Solucion de problemas frecuentes

Mensaje o sintoma

Solucién

SQLSTATE[HY000] [2002] No
se puede establecer
conexion

SQLSTATE[HYO000] [1049]
Unknown database

No application encryption
key has been specified

Class "PDQO" not found

La pagina se ve sin estilos,
todo en blanco y negro

Los cambios en las vistas no
se reflejan

' conposer' no se
reconoce cono comando

Pagina en blanco sin ningln
mensaje

MySQL no esta encendido.

La base no existe o el
nombre no coincide.

Falta la clave de la
aplicacion.

La extension pdo_mysql
esta desactivada.

No hay conexién a internet:

Tailwind se carga por
CDN.

Caché de vistas
compiladas.

Composer no quedo en el
PATH.

Error de PHP con los
errores ocultos.
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Abre el Panel de XAMPP y presiona Start en la fila de
MySQL.

Créala en phpMyAdmin con el nombre exacto y revisa

DB_DATABASE en el .env.

Ejecuta php artisan key: generate.

Quita el ; de ext ensi on=pdo_nysql en php.iniy reinicia.

Conecta a internet. En desarrollo sin red, considera
descargar Tailwind localmente.

Ejecuta php artisan view cl ear.

Cierray abre la terminal. Si persiste, reinstala Composer.

Pon APP_DEBUG=t r ue en el .env y revisa
storage\l ogs\l aravel .| og.
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4. ;Donde alojar la aplicacion? Comparativa de

hosting

Aqui viene la decision mas importante del proyecto. Un hosting mal elegido te obligara a migrar todo en pocos
meses, asi que conviene entender primero qué necesita realmente el sistema.

4.1 Qué exige Laravel de un hosting

Requisito Por qué es indispensable
PHP 8.2 0 superior Laravel 11 no arranca con versiones anteriores.
Acceso SSH (terminal) Sin terminal no puedes ejecutar conposer install niphp artisan nigrate.Esel

requisito que descarta a la mayoria de hostings baratos.
Composer disponible Instala las dependencias del proyecto.

Raiz configurable El dominio debe apuntar a la carpeta publ i ¢/, no a la raiz del proyecto. Si el proveedor no lo
permite, expones tu archivo . env con las contrasefias.

Base de datos MySQL 8 Con permisos para crear tablas e indices.

Tareas programadas Para copias automaticas y procesos periodicos.

(cron)

Certificado SSL Obligatorio: manejas datos personales de menores de edad.

El punto que decide todo: acceso SSH

Muchos hostings compartidos econémicos no dan terminal ni permiten cambiar la raiz del dominio. En esos servidores
no puedes desplegar Laravel correctamente. Existen trucos para forzarlo, pero comprometen la seguridad y te
daran problemas en cada actualizacion. Es la razén principal por la que aqui se recomienda un VPS.

4.2 Las cuatro opciones reales

Opcién Cémo funciona Ventaja Desventaja

Hosting Compartes un servidor con El més barato. No requiere Muchos no dan SSH. Recursos

compartido cientos de sitios. Panel tipo conocimientos de servidor. limitados. Dificil de escalar.
cPanel.

VPS (servidor Un servidor virtual sélo tuyo, Control completo, buen precio, Debes configurarlo tu la primera

virtual privado) con acceso total de escala cuando creces. vez y encargarte de las
administrador. actualizaciones.

Hosting Servicios como Laravel Forge Despliegue en minutos, sin Cuesta mas: pagas el servicio y

gestionado para o Laravel Cloud que tocar configuracion de ademas el servidor.

Laravel automatizan el servidor. servidor.

Nube (AWS, Infraestructura empresarial por ~ Escala practicamente sin Complejidad y costos altos.

Google Cloud) componentes. limite. Desproporcionado para

empezar.

4.3 Comparativa de precios
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Costo mensual aproximado en délares

Referencial - julio 2026 - contratacion a 24 meses

Hostinger VPS KVM 2 - $8.99 RECOMENDADO
Hostinger VPS KVM 1 - $6.49 Minimo viable

Vultr / DigitalOcean - $6.00 Panel solo en inglés
SiteGround GrowBig - $6.69 Compartido, limitado

Hostinger VPS KVM 8

Laravel Forge + servidor $18.00

$25.99

Para alto volumen

Gestion automatizada

Figura 7. Costo mensual aproximado. Precios referenciales de julio de 2026 en contratacion a 24 meses; verifica
siempre en el sitio del proveedor antes de contratar, porque cambian con frecuencia.

Proveedor y plan Recursos Precio aprox.
Hostinger VPS KVM 1vCPU-4GBRAM-50GB  $6.49/ mes
1 NVMe
Hostinger VPS KVM 2 vCPU - 8 GB RAM - 100 $8.99 / mes
2 GB NVMe aprox.
Hostinger VPS KVM 8 vCPU - 32 GB RAM - 400 $25.99/ mes
8 GB NVMe
DigitalOcean / Vultr Desde 1 vCPU - 1-2 GB Desde $ 5-6 /
RAM mes
SiteGround Compartido - 20 GB SSD $6.69/ mes
GrowBig

Desde $ 12 / mes
+ servidor

Laravel Forge Servicio de gestion (no

incluye servidor)

Plataforma totalmente
gestionada, pago por uso

Laravel Cloud Variable - $5 de

crédito inicial

4.4 Recomendacion

Suite Educativa Integral SaaS - Tecnologia, instalacion y hosting

Apto para este sistema

Si, para arrancar con 1 a 3 instituciones.

Si. Es la opcidon recomendada.

Si, cuando superes las 20 instituciones

activas.

Si, pero el panel y el soporte estan sélo en
inglés.

Limitado. Sirve para una sola institucion
pequefa.

Si, si prefieres no administrar el servidor ta
mismo.

Si, pero el costo es menos predecible al
crecer.
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Recomendacion: Hostinger VPS, plan KVM 2

Para un negocio SaaS que empieza a vender a institutos y academias, es el mejor equilibrio entre precio, capacidad y
facilidad. Las razones concretas:

. Acceso SSH y root completo — puedes ejecutar Composer y Artisan sin restricciones.

. Instalacion de Laravel con un clic desde su panel, que deja PHP, MySQL y Nginx listos.

. Panel en espafiol y soporte en espafol las 24 horas, algo que DigitalOcean y Vultr no ofrecen.
. Con 8 GB de RAM soportas comodamente entre 15 y 25 instituciones activas.

. Certificado SSL gratuito, copias automaticas y cortafuegos incluidos.

. Garantia de devolucion de 30 dias si no te convence.

o U1 WN P

Cuando elegir otra opcion

Si s6lo vas a atender a una institucion pequefa y no piensas revender el sistema, un hosting compartido con SSH
(como SiteGround GrowBig) te alcanza y ahorra configuracion. Si no quieres administrar servidores en absoluto y
el presupuesto no es problema, Laravel Forge sobre un servidor de Hetzner o DigitalOcean automatiza todo el
mantenimiento.

Suite Educativa Integral SaaS - Tecnologia, instalacion y hosting
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5. Despliegue paso a paso en el hosting

recomendado

A continuacion, el procedimiento completo para publicar el sistema en un VPS de Hostinger con Ubuntu. Los
mismos pasos sirven, con minimas variaciones, para cualquier VPS con Ubuntu.

Contratar Conectar Preparar Subir Configurar Publicar
VPS + dominio - SSH / Terminal -t PHP, MySQL, - Git o SFTP - .envy -t Dominio
Nginx migraciones + SSL

Tiempo estimado total: 60 a 90 minutos la primera vez

Figura 8. Las seis etapas del despliegue.

5.1 Etapa 1 — Contratar el VPS y el dominio

Contrata el VPS

En hostinger.com elige VPS Hosting — plan KVM 2. El pago a 24 meses tiene el mejor precio, pero
puedes empezar con un plazo corto para probar.

B

Elige el sistema operativo con Laravel preinstalado

B

Durante la configuracion inicial, en Sistema operativo busca la opcion Ubuntu 24.04 con Laravel (en el
apartado de aplicaciones). Esto te ahorra instalar PHP, MySQL y Nginx manualmente.

Define la contrasefia de root
Usa una contrasefia larga y guardala en un gestor. Es la llave maestra del servidor.

Anota la direccién IP

Al terminar el aprovisionamiento veras algo como 82. 180. xxX. XxX. La necesitards enseguida.

Contrata o apunta tu dominio

Si compras el dominio en Hostinger, la conexion es automatica. Si lo tienes en otro proveedor, ve a su
panel de DNS y crea un registro A apuntando a la IP del VPS.

Registro DNS que debes crear

# En el panel DNS de tu domi nio

Ti po Nonbre Val or TTL
A @82.180. xxx. xxx 3600

A www 82. 180. xxx. xxx 3600

# La propagaci 6n tarda entre 15 minutos y 24 horas
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5.2 Etapa 2 — Conectarte al servidor por SSH

Desde Windows 10 en adelante no necesitas instalar nada: PowerShell ya incluye SSH.

PowerShell en tu computadora

# Conéctate al servidor (reenplaza por tu IP real)

$ ssh root @2. 180. XXX. XXX

The authenticity of host '82.180.xxx.xxx' can't be established

Are you sure you want to continue connecting (yes/no)? yes

root @2. 180. xxx. xxx' s password: (escribe tu contrasefia, no se ve al teclear)

Wl come to Ubuntu 24.04.1 LTS

root @rv123456: ~#

La contrasefia no se ve mientras la escribes
Es normal y es a propésito: Linux no muestra asteriscos. Escribela completa y presiona Enter.

5.3 Etapa 3 — Preparar el servidor

En el servidor (por SSH)

1. Actualiza el sistema

apt update && apt upgrade -y

2. Verifica que PHP esté instalado y en |la versi6n correcta

php -v

# 3. Instala | as extensi ones que Laravel necesita

$ apt install -y php8.2-nbstring php8.2-xm php8.2-curl \

php8. 2-zi p php8. 2-nysql php8.2-gd unzip git

# 4. Verifica Conposer (si no esta, instalalo)

$ conposer --version

# 5. Verifica Nginx y M/SQL
$ systenct!| status nginx

$ systenct| status nysql

Crear la base de datos y su usuario

En produccién no se usa root. Crearemos un usuario dedicado con permisos solo sobre nuestra base.

Consola de MySQL en el servidor
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$ nysql -u root -p

CREATE DATABASE suit e_saas_educaci on_i nt egr al

CHARACTER SET ut f 8nb4 COLLATE ut f 8nb4_uni code_ci ;

CREATE USER 'suite_user' @l ocal host'

| DENTI FI ED BY ' Unad avelar gaYSegur a2026! ' ;

GRANT ALL PRIVILEGES ON suite_saas_educaci on_integral . *

TO 'suite_user' @Il ocal host';

FLUSH PRI VI LEGES;

EXI'T;
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5.4 Etapa 4 — Subir el proyecto

Dos caminos. El primero es el recomendado porque facilita las actualizaciones futuras.

Opcion A — Con Git (recomendado)

En el servidor

# Ubicate en | a carpeta web

$ cd /var/ww

# Clona tu repositorio

$ git clone https://github.conltu-usuario/suite-educativa.git

$ cd suite-educativa

Opcién B — Con SFTP (sin repositorio)

Descarga FileZilla

Desdefil ezilla-project. org, version cliente.
Conéctate
Servidor: sftp://82. 180. xxx. xxx - Usuario: r oot - Puerto: 22.

Sube el proyecto
Arrastra la carpeta a/ var / ww/ . No subas las carpetas vendor/ ni node_nodul es/ : se generan en
el servidor y pesan mucho.

5.5 Etapa 5 — Configurar el proyecto

En /var/www/suite-educativa

# 1. Instala | as dependencias en nbdo producci 6n

$ conposer install --optim ze-autol oader --no-dev

# 2. Crea el archivo de configuraci 6n
$ cp .env.exanple .env

$ nano .env

Dentro del editor nano, ajusta estos valores:

Archivo .env para PRODUCCION

APP_NAME="Sui te Educativa Integral"
APP_ENV=pr oduct i on

APP_KEY=

APP_DEBUG=f al se

APP_URL=htt ps://suite.tudom ni 0. com
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DB_CONNECTI ON=ny'sql

DB _HOST=127.0.0. 1

DB_PORT=3306

DB_DATABASE=sui t e_saas_educaci on_i nt egr al
DB_USERNAME=sui t e_user

DB_PASSWORD=UnaCl avelLar gaYSegur a2026!

Los dos valores que jamas debes equivocar en produccion

APP_ENV=pr oduct i on y APP_DEBUG=f al se. Si dejas el modo depuracion activo, cualquier error mostrara al
visitante las rutas de tu servidor, fragmentos de cédigo y hasta las credenciales de la base de datos. Es la falla de
seguridad mas comun y mas grave en despliegues de Laravel.

Guarda con Ct r| +O, Enter, y sal con Ct r | +X. Después:

Terminar la configuracion

3. Genera la clave de la aplicaci6n

php artisan key: generate

4. Crea |las tablas

php artisan migrate --force

5. Carga | os catal ogos (tipos de negocio, planes, nobdul os)
php artisan db: seed --cl ass=Ti poNegoci oSeeder
php artisan db: seed --cl ass=Pl anSeeder

php artisan db: seed --cl ass=Mbdul oSeeder

6. Optimza para producci 6n
php artisan config: cache
php artisan route: cache

php artisan view cache

No cargues los seeders de demostracion en produccién

Los seeders de estudiantes, docentes, pagos y empresas demo son datos ficticios. En produccion carga sélo los tres
catalogos indicados arriba. Las instituciones reales las crearas desde el panel del Super Admin.

Permisos de carpetas

Permisos correctos

El servi dor web debe poder escribir en storage y bootstrap/cache

chown -R ww\ dat a: ww dat a / var/ ww/ sui t e- educati va

#
$
$ chnod -R 775 /var/ww/ sui t e- educati val/ st or age
$

chnod -R 775 /var/ww/ sui t e- educat i va/ boot strap/ cache

Crea |l a carpeta de copias de seguridad
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$ nkdir -p /var/ww/ suite-educatival storage/ app/ backups

$ chown -R www dat a: ww data / var/ www sui t e- educat i val/ st or age/ app/ backups
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5.6 Etapa 6 — Configurar el dominio en Nginx

Estructura en el servidor Configuracion de Nginx

Ivar/www/suite-educativa/

app/ bootstrap/ config/ server {

database/ resources/ routes/ server_name suite.tudominio.com;
root /var/wwwi/suite-educativa/public;

storage/ — permisos

vendor/ ~ composer install index index.php;

. ., charset utf-8;
.env - conflguramon

public/ — RAIZ DEL SITIO location / {

try_files $uri $uri/ /index.php?$query_string;
}
}

index.php

La raiz apunta a public/, nunca a la carpeta del proyecto
Figura 9. Estructura del proyecto en el servidor y configuracion minima de Nginx. Nota que la raiz apunta a public/,
nunca a la carpeta del proyecto.

Crear el archivo de configuracion del sitio

$ nano /etc/ngi nx/sites-avail abl e/ sui te-educativa

Contenido completo del archivo

server {
I'isten 80;
server_nane suite.tudom ni 0. com ww. sui te.tudom ni 0. com

root /var/ww/ suite-educatival/public;

add_header X-Frane-Options "SAMEORI G N';

add_header X- Content-Type-Options "nosniff";

i ndex i ndex. php;
charset utf-8;

client_max_body_size 64M

location / {
try files $uri $uri/ /index.php?$query_string;
}

| ocation ~ \.php$ {

fastcgi _pass unix:/var/run/php/ php8. 2-f pm sock;

fast cgi _param SCRI PT_FI LENAVE $r eal pat h_r oot $f ast cgi _scri pt _nang;
i ncl ude fastcgi_parans;

}

location ~ /\.(?'well-known).* {

deny all;




Activar el sitio

# Crea el enlace sinbélico

$ In -s /etc/nginx/sites-avail abl e/ suite-educativa \

/ et c/ ngi nx/ si t es- enabl ed/

# Desactiva el sitio por defecto

$ rm/etc/nginx/sites-enabl ed/ def aul t

# Verifica que |la configuraci 6n sea valida

$ nginx -t

ngi nx: configuration file /etc/nginx/nginx.conf test is successful

# Recarga Ngi nx

$ systenct!l rel oad ngi nx

5.7 Certificado SSL gratuito

Sin HTTPS el navegador marcara tu sitio como "No seguro" y estards transmitiendo datos personales de
menores de edad sin cifrar. Let's Encrypt lo resuelve gratis en dos minutos.

Instalar el certificado

Instal a Certbot

apt install -y certbot python3-certbot-nginx

Solicita y configura el certificado autonati canente

certbot --nginx -d suite.tudom nio.com-d ww. suite.tudom ni o.com

Responde: tu correo, acepta |os térm nos,

y elige la opcidén 2 (redirigir todo el trafico a HITPS)

Verifica que | a renovaci 6n autonati ca funci one

certbot renew --dry-run

El certificado se renueva solo

Let's Encrypt emite certificados de 90 dias, pero Certbot instala una tarea programada que los renueva
automaticamente. No tienes que hacer nada mas.

5.8 Tareas programadas y copias automaticas
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Configurar el programador de Laravel

$ crontab -e

# Agrega esta linea al final del archivo

* % * x % cd /var/ww/ suite-educativa &k php artisan schedul e:run >> /dev/null 2>&1

Copia de seguridad automatica de la base de datos

# Crea el script

$ nano /root/backup-suite.sh

#! / bi n/ bash

FECHA=$(dat e +%r%¥d_%-PANS)

nysql dunp -u suite_user -p'Unad avelLargaYSegura2026!"' \
suite_saas_educaci on_integral > /root/backups/suite_ $FECHA. sq
# Conserva s6lo los dltinps 14 dias

find /root/backups -nane "suite_*.sql" -ntine +14 -delete

# Dal e perm sos de ejecuci 6n

$ nkdir -p /root/backups && chnod +x /root/backup-suite.sh

# Programal o todos los dias a las 3 de |a nadrugada
$ crontab -e

0 3 * * * [root/backup-suite.sh

Una copia en el mismo servidor no es una copia de seguridad

Si el servidor falla, pierdes el sistemay los respaldos. Configura ademas la copia automatica que ofrece Hostinger en
su panel (VPS - Backups), o descarga periddicamente los archivos a tu computadora o a un almacenamiento en la
nube.
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5.9 Checklist final antes de entregar a clientes

# Verificacion Cémo comprobarlo

1 El sitio abre por HTTPS con candado Entraahttps://suite.tudonm nio. comy revisa el candado del
navegador.

2 APP_DEBUG=f al se Provoca un error a propoésito: debe mostrar una pagina genérica, nunca
caodigo.

3 El archivo .env no es accesible Entraahttps://suite.tudom nio.coni.env. Debe dar error 404.

4 La raiz apunta a public/ Entra a

https://suite.tudom ni o. conl storage/l ogs/| aravel .| og.
Debe dar error, no mostrar el registro.

5 El acceso funciona Ingresa con el usuario Super Admin y verifica que llegas a / admi n.

6 Cambiaste la contrasefia del Super Nunca dejes passwor d en produccion.
Admin

7 La base usa un usuario dedicado Revisa que DB_USERNAME no sea r oot .

8 Las copias automaticas funcionan Ejecuta/ r oot / backup- sui t e. sh a mano y revisa que se cree el archivo.

9 El cortafuegos esta activo uf w st at us — deben estar abiertos solo los puertos 22, 80 y 443.

10  Creaste tu primera institucion de Desde el panel Super Admin, y verificaste que su administrador puede
prueba ingresar.

Suite Educativa Integral SaaS - Tecnologia, instalacion y hosting
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6. Mantenimiento y actualizaciones en produccion

6.1 Publicar una nueva version del sistema

Cuando hagas mejoras en tu computadora y quieras llevarlas al servidor, este es el procedimiento seguro.

Rutina de actualizacion

# 1. Activa el npdo nanteni m ento (los usuarios ven un avi so)

php arti san down

2. Respalda | a base ANTES de tocar nada

/ root / backup-sui te. sh

3. Trae los canbios del repositorio

git pull origin main

4. Actualiza | as dependenci as

conposer install --optim ze-autol oader --no-dev

5. Aplica |l os canbi os de base de datos

php artisan mgrate --force

6. Regenera |l as cachés
php artisan config: cache
php artisan route: cache

php artisan vi ew cache

7. Reactiva el sistema

php artisan up

6.2 Rutinas periédicas recomendadas

Frecuencia area

Diaria (automatica) Copia de seguridad de la base de datos mediante cron.

Semanal Revisar st or age/ | ogs/ | aravel . | og en busca de errores recurrentes.
Semanal Descargar una copia del respaldo fuera del servidor.

Mensual Actualizar el sistema operativo: apt update && apt upgrade

Mensual Revisar el uso de disco: df - hy limpiar respaldos antiguos.

Trimestral Verificar que la restauracion funciona, probandola en un entorno de prueba.
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6.3 Cuando ampliar el servidor

Sefial Qué significa Accion

El sistema tarda méas de 3 El servidor esta saturado. Sube al siguiente plan de VPS.
segundos en cargar

free -h muestramemoria Te faltan recursos de RAM. Amplia el plan o revisa consultas ineficientes.
casi llena
df -h superael 80% de uso El disco se esta llenando. Limpia respaldos antiguos o amplia el

almacenamiento.

Mas de 20 instituciones Estas en el limite comodo del KVM  Considera migrar al KVM 4 u 8.
activas 2.

La buena noticia sobre escalar

Ampliar un VPS en Hostinger es un cambio de plan desde el panel: el servidor se reinicia con mas recursos y no
tienes que migrar nada. Tu sistema, tu dominio y tus datos siguen exactamente igual.

Suite Educativa Integral SaaS - Tecnologia, instalacion y hosting
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7. Anexo: comandos de referencia rapida

Comandos de Laravel (Artisan)

php artisan serve --port=8062 Levanta el servidor de desarrollo local.

php artisan migrate Crea o0 actualiza las tablas de la base de datos.
php artisan mgrate --force Igual, pero sin pedir confirmacién (para produccion).
php artisan mgrate:fresh --seed Borra todo y reconstruye desde cero.

php artisan db:seed Carga todos los datos de ejemplo.

php artisan db:seed --class=X Carga so6lo un seeder concreto.

php artisan key: generate Genera la clave de cifrado de la aplicacion.
php artisan route:|list Lista las 163 rutas con sus middleware.

php artisan view clear Limpia la caché de vistas compiladas.

php artisan config:clear Limpia la caché de configuracion.

php artisan optim ze Cachea configuracion y rutas para produccion.
php artisan down/up Activa y desactiva el modo mantenimiento.

Comandos de Composer

conposer install Instala las dependencias segln composer.lock.
conposer install --no-dev Igual, sin las herramientas de desarrollo (produccion).
conposer update Actualiza las dependencias a versiones mas nuevas.
conposer dunp- aut ol oad Regenera el cargador automatico de clases.

Comandos del servidor Linux

ssh root @ P Conectarse al servidor.

systentt!| reload nginx Recargar la configuracion de Nginx.

systenct!| restart php8.2-fpm Reiniciar el procesador de PHP.

ngi nx -t Verificar que la configuracion de Nginx sea valida.
df -h Ver el espacio en disco disponible.
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Comando Qué hace

free -h Ver el uso de memoria.

tail -f storage/logs/|aravel.log Ver los errores de la aplicacion en tiempo real.
uf w status Ver el estado del cortafuegos.

crontab -e Editar las tareas programadas.

Resumen en tres lineas

Desarrollo local: XAMPP + Composer + php arti san serve.

Produccién: VPS Hostinger KVM 2 con Ubuntu, Nginx apuntando a publ i ¢/, SSL de Let's Encrypt y copias
automaticas por cron.

Regla de oro: APP_DEBUG=f al se y respaldo antes de cada cambio.

Sobre los precios de este documento

Las cifras de hosting corresponden a julio de 2026 y a contrataciones de largo plazo. Los proveedores cambian sus
tarifas y promociones con frecuencia: verifica siempre en el sitio oficial antes de contratar. Los planes de
renovacién suelen costar mas que el primer periodo.
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